suricatacrm'™

Showbiz

SALAS DE ESPETACULO
TEATROS
PRODUTORES DE

EVENTOS
ORQUESTRAS
MUSEUS




GERIR ESPETACULOS
NAO E FACIL,
NOS SABEMOS.

Entendemos a producao de espetaculos.
Gerir varias areas funcionais, coordenar
pessoas e equipamentos sao factores
desafiantes até para o melhor produtor
de eventos. O SuricataCRM forSHOWBIZ
transforma complexidade em simplicidade

e sucesso, fazendo com que os seus
espectadores usufruam do evento e fazendo
com que seja sobretudo uma experiéncia
prazerosa.

Sobre o SuricataCRM

O SuricataCRM é uma ferramenta que suporta todos os
aspectos do negécio como a relagdo com os clientes,
documentos e fluxos de trabalho, criagdo e acompanhamento
de Projectos e Gestao B2B. O SuricataCRM contém trés
médulos, cada um deles com um conjunto de ferramentas.

HOT FEATURES

v CENTROS DE CUSTO,
PLANEAMENTO E GESTAO G CABIMENTAGAO E INTEGRAGAO
ALL-IN-ONE DE EQUIPAS FINANCEIRA
Verifica, planeia e aloca recursos humanos a atividades em Aloca despesas e gere centros de custo
poucos cliques
. . . Gere pagamentos a entidades externas
Integra recursos externos no sistema e fornece informagées
precisas e em tempo real Exporta e integra dados financeiros e de ativos com ERP-

o 1 Aprovacao de despesas
G eSta (0 de eq ul paS Acede a registos de servigo, mapas de alocagédo, agenda, horarios P ¢ P

e calendarios

G eSté (0) de eq u | pa me ntOS Define custos padréo e taxas personalizaveis para cada recurso -
PO rta I | ntra n et gllr:]Jg:‘—elgas;(anma (varias versoes do software dentro da mesma GESTAO DE EQU IPAMENTOS

Cria listas de ativos ou bens de cadastro manualmente ou por
integragéo

Digital Signature INTRANET D

~ Facilidade de acesso dos utilizadores aos horarios
Gestao de orquestras (brevemente)

Gere empréstimos e/ou aluguer de equipamentos

I - , . Aloca equipamentos e gere indisponibilidades
Possibilidade de verificar quem esta a trabalhar, gerir entradas/

saidas e indisponibilidades Gere avarias e manutengdes



INTEGRACAO

ERP

* outros sistemas
* de informacao

SURICATACRM
FORSHOWBIZ
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GESTOR
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GESTOR DE EQUIPAS
alocacoes de recursos
humanos

carga de trabalho,
e planeamento

relatdrios

OPERADOR

@ GESTAO DE
EQUIPAMENTOS
X equipamentos

@ 5 RAZOES PARA TER O
SURICATACRM FORSHOWBIZ

TUDO-EM-UM
Concentre a gestdo financeira, de pessoal e equipamentos numa Unica solugéo.

SEM SURPRESAS NA FATURA

O valor mensal é proporcional ao nimero de utilizadores e inclui suporte.

CRIAMOS SOLUCOES

Somos uma empresa focada no desenvolvimento - o nosso Head of Business é também o nosso developer mais experiente - o que
significa que Fullscreen é uma empresa com grande facilidade em desenvolver solu¢des & medida que solucionam o seu problema:
“Dé-nos um desafio”

(KNOW-HOW|

Apesar de ser um produto novo no mercado, o SuricataCRM forShowbiz é o resultado de mais de uma década de desenvolvimentos
numa das maiores salas de espetaculo de Portugal.

RESPONSIVE

O seu feedback conta! A melhoria do Software e novos recursos sédo desenvolvidos como resposta direta para as suas necessidades.



BUSINESS SUITE

SURICATACRM FORSHOWBIZ

PRECO E HOT FEATURES

001 - SuricataCRM

Criar e gerir entidades e contactos

Agendar atividades

Criar arrangements e eventos associados

Criar e gerir os centros de custo

Gerir documentos e dados de fluxo de trabalho
Configuragéo de pipeline e funil de vendas
Integracdo com banco de dados de leads externos
Oportunidade de criagcdo e gestao de banco de dados
Criagao e gestdo de orcamentos

Agenda

Gestao de pagamentos

FSBO1 - Gestao de Equipas

Definir utilizadores e ID de utilizador
Gerir recursos internos e externos
Alocar recursos a atividades

Definir taxas e custos extra para atividades especificas

Criar alocagées em massa e alocacdo de ad-hoc
Exportacdo de despesas por centro de custo e
fornecedores

Gerir férias, dias de folga e indisponibilidades
Obter lista de tarefas, mapas de alocagao, agendas,
horérios e outros tipos de relatérios

FSBO02 - Portal Intranet

Consultar horério pessoal
Whats'on: ver quem esta a trabalhar e os seus dados
Obter informacdes de faturacéo (valores para fatura,

descricdo das despesas, dados para emisséo de recibos)

Registo de Indisponibilidades

FSBO03 - Digital Signage

Mecanismo para exportar dados para e-TV

Administrador

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

Operador

Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

FSB04 - Gestao de Equipamentos

Criar dirétorio de ativos e/ou bens de cadastro
manualmente ou por ERP

Criar ID do equipamento (ciclos de manutencéo, tabela
de custos - aluguer, transporte, seguro, manuais técnicos)
Dados histéricos dos equipamentos (uso manutencgao,

empréstimos);
Gerir stocks, empréstimos, alugueres e manutencoes

Criar ordens de servico relativamente a equipamentos

FSBO5 - Gestao de Orquestra

Brevemente

Administrador Operador
Sim Nao
Sim Nzo
Sim Nao
Sim Nao
Sim Nao

SURICATACRM FORSHOWBIZ

SERVICOS
Suporte Standard

Suporte de telefone e email
Back-ups diarios

API

Suporte de API

Suporte Premium

Suporte remoto
Todas atualizagdes de software
Pacote de servigos de consultoria

Servicos Extra

Instalacdo on premises
Servigo de integragdo com outros softwares
Desenvolvimento de novas funcionalidades

Formacgao

Pacote de formagéo remoto (4 Horas)
Pacote de formagéo on job

Gratis
(incluido na licenga mensal)

Solicite um orgamento

Solicite um orgamento

Solicite um orcamento



WWW.SURICATACRM.COM

PORQUE NAO EXPERIMENTAR O SURICATACRM FORSHOWBIZ POR SI
MESMO?
SOLICITE UMA VERSAO TRIAL

VEJA O SURICATACRM FORSHOWBIZ EM ACGAO
SOLICITE UMA DEMO

FALE COM UM CONSULTOR SURICATACRM HOJE
SALES@FULLSCREEN.PT
0035122 753 96 83

www.fullscreen.pt

UNIAD EUROPEIA

PORTUGAL
norte2020 fl5550) s

fs.pt.2020.01v01

SOBRE SURICATACRM

SuricataCRM é um conjunto
de aplicagoes com o objetivo
de ser uma ferramenta, que
suporta diversas areas de
negdcio

Verifique as nossas solu¢des
especificas por area de
negocio

forSERVICES
forSHOWBIZ
forRETAIL



